VICTOR HUGO ORTIZ TOVAR ~ S
i Pasaje Brito 08 Sector Gultro, Comuna Olivar, VI Region \

Celular: 56-9-91866158

RESUMEN

Orientacion directiva, con enfoque en el cumplimiento
eficiente y oportuno de los objetivos de la empresa.
Agrega valor sustentable a la empresa mediante la
administracion  del  conocimiento y liderazgo
participativo.

Experiencia en procesos de Operaciones en
abastecimiento, logistica, transporte y bodega; licitacion
para compra de bienes y servicios, negociacion,
administracion de contratos, desarrollo de proveedores

FORMACION ACADEMICA

-MBA, Direccion de Empresas
IEDE Universidad Europea Madrid, 2012
-Diplomado Internacional en Management
Unesco-UPEL, 2009
-Diplomado Mejoramiento Continuo — Kaizen
Unesco-UNITEC, 2008
-Ingeniero Civil Electricista
Universidad de Chile, 1996
Universidad Simon Bolivar (VE), 1994
-Formacion Bésica y Media
Colegio Marista (VE), 1987

CERTIFICACIONES Y MEMBRESIAS

-Taller Habilidades Comunicacion para Negocios
Universidad de Harvard, 2011

-Cursos Comercio Exterior y Gestién Contratos
Sercam, 2010

-Negociacién Método de Harvard Avanzado
Desarrollo Integral, 2008

-Colegio de Ingenieros de Chile A.G.
Registro N°: 25.476-3

-Instalador Eléctrico Certificado Clase A, SEC
Registro N°:017871

-Instalador de Gas Certificado Clase 2, SEC
Registro N°:019268

HABILIDADES

Resolucion
de Toma Decisiones

Problemas Auto-Gestion

Email: vortiztovar@gmail.com

y gestion de contratistas, para operaciones y proyectos
del rubro minero y retail.

Experiencia en administracion y control de gestion,
aplicacién de politicas de calidad, seguridad, medio
ambiente, normativas y leyes.

Reportando a la primera linea; participa en la
generacion y seguimiento de supervision operacional,
coordinacion administrativa y logistica. Ha participado
en presentaciones al Directorio y en Comités de alta
Gerencia.

EXPERIENCIA PROFESIONAL (etalle anexo)

Jefe Departamento de Administracion y Logistica
Rockmine, May 2013 — Feb 2014
Jefe Contratos Proyecto Caserones
Transelec, Jul 2011 — Abr 2013
Jefe Area Of. Santiago — Coordinador Abastecimiento
ST Ingenieria, Ene 2006 — Jun 2011
Ingeniero de Abastecimiento Corporativo
Codelco Chile, Ene 2005 — Dic 2005
Jefe de Instalaciones
Costan Nuova Service, Mar 2000 — Dic 2004
Jefe de Operaciones
Redex S.A. Feb 1999 — Feb 2000
Ingeniero de Soporte
Elevair S.A. 1996 - 1999
Coordinador Area Técnica
MBP Ingenieros1994 - 1996
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INFORMACION PERSONAL

-Estado Civil: Casado, 01 hija.
-Nacimiento: 02 de febrero de 1970.
-R.U.N.: 14.619.924-0
-Licencia: Clase B al dia.
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RESUME

ANEXO - DETALLE EXPERIENCIA PROFESIONAL

ROCKMINE - Jefe Dpto. Administracion y Logistica

- Administra y coordina contratos en ejecucion de las areas Construccién, Ingenieria, Suministros y Servicios de
Mantenimiento para los Proyectos de la Empresa.

- Participa en evaluacién y seguimiento de programacion y control del proyecto, costos y avances, acreditacién laboral
de empresas contratistas. Reuniones de Directorio.

- Numero de personas a su cargo 120.

TRANSELEC - Jefe Contratos Proyecto Caserones

- Administra contratos en ejecucion de las areas Construccion, Ingenieria, Suministros y Servicios para Proyecto Linea
Eléctrica Caserones de Minera Lumina (180Musd).

- Participa en evaluacién y seguimiento de programacion y control del proyecto, costos y avances, acreditacién laboral
de empresas contratistas.

- Lidera equipo de 8 personas bajo sistema de turnos.

ST - GUERRERO Y CESPEDES INGENIERIA - Jefe de Area Of. Santiago - Coordinador Abastecimiento

- A cargo de la administracién de oficina de ST en Santiago y de la supervisién y coordinacion de 10 personas, liderando
procesos de abastecimiento y gestion de contratos atendiendo al &rea de Proyectos de Codelco, cartera de procesos
por 350 MUSD. Logrando certificacién 1ISO 9001 para sede Santiago.

- Manejo de temas relacionados con Cadena de Suministro; Negociaciones, Resolucion de Controversias; Auditoria
Interna y Externa a procesos de licitacién y contratos; Registro Contratistas; Elaboracion de bases, procedimientos y
contratos; Consulta a Mercado, Evaluacién y Adjudicacion de Ofertas, Administracion de Contratos. Aplicacion de
conceptos como Garantias, Seguros, Reajustabilidad; Ley de Subcontratacién.

CODELCO CHILE - Ingeniero de Abastecimiento Corporativo

-Responsable por el estudio de servicios, analisis de necesidades y lidera procesos de licitacion con enfoque de
negocios corporativos para la Gerencia de Bienes y Servicios Multidivisionales de Codelco Chile, logrando ahorros de
hasta un 30% en los servicios.

-Gestiona la integracion de servicios corporativos entre las divisiones de la Empresa, intermediacion y negociacion entre
proveedores y clientes internos de diversas areas productivas, cartera de procesos por 40musd.

COSTAN - NUOVA SERVICE S.A. - Jefe de Instalaciones

- Responsable de la supervision, planificacion y logistica de 60 personas y relacion con subcontratistas encargados de
la ingenieria, instalacion, montaje y puesta en marcha de proyectos de refrigeracion alimenticia, check-out, panaderia y
electricidad asociada, para cadenas de supermercados en Chile; utilizacién de indicadores de gestion y de procesos,
sistema de calidad basado en normativa ISO 9001, mejorando en un 50% la productividad en la ejecucién de los
proyectos.

- Miembro del comité paritario de la empresa, reduciendo en un 10% el indice promedio de incidentes en las
instalaciones.

- Implementacion de politicas de capacitacion y entrenamiento periddicos para el personal técnico.

- Participacion en la construccién, remodelacion y puesta en marcha de mas de 50 locales para las siguientes cadenas:
Lider, Ekono, Santa Isabel, Carrefour, Montecarlo, Jumbo, Economax, Deca, Abu Gosch y Maxi.

REDEX S.A. - Jefe de Operaciones

-Responsable de la supervision, planificacion y coordinacion de 15 personas y contratistas encargados de la instalacion,
montaje, puesta en marcha y mantencion de proyectos eléctricos de media y baja tension, corrientes débiles y cableado
estructurado, mejorando en un 30% la efectividad en la ejecucion de los proyectos y en la atencion de emergencia.

-A cargo de la relacién comercial con proveedores y contratistas, se redujeron los costos de los proyectos en un 25%.
-Generacion de procedimientos técnicos y administrativos para la ejecucion y certificacion de los proyectos.
-Implementacion de politicas de capacitaciéon y entrenamiento periddicos para el personal técnico.

ELEVAIR SISTEMAS DE RESPALDO S.A. - Ingeniero de Soporte

-Disefiar, calcular y proponer soluciones técnicas y comerciales sobre aire acondicionado de precision, pisos falsos,
UPS, grupos electrogenos, supresores de transientes y sistemas de alarma, deteccion y extinciéon de incendios basados
en FM-200, aplicados todos al respaldo y proteccién de recintos criticos, logrando superar en 30% las metas anuales
durante dos afios consecutivos.

-Administracion del show-room, incrementando en un 10 % los eventos realizados y renovando su imagen comercial.
-Encargado de proponer procedimientos referentes al andlisis y disefio, optimizando en un 15% los procesos generales
y cambiando la imagen corporativa de la empresa.

M.B.P. INGENIEROS LTDA - Coordinador Area Técnica

-Supervisar, inspeccionar y planificar a 25 personas de planta y contratistas externos para proyectos eléctricos, de
computacion, de telecomunicaciones, mantencién eléctrica y de computacion, logrando un incremento en un 80% en la
efectividad de la ejecucion de los proyectos y aumentando la capacidad de mano de obra de la empresa en un 5%.
-Gestionar la relacién comercial con clientes y el seguimiento de propuestas, aumentando en un 40% la cartera de
proyectos ejecutados.
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